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1. Generalidades del sitio

Ingresando a la direccion  principal del sito web BPN Judiciales,
http://judiciales.bpn.com.ar, el usuario se encontrara con dos paneles de opciones, uno
en la parte superior de la pantalla y otro en la parte inferior.

BIENVENIDO/A

A homebanking Cuentas Judiciales del BPN S A
Sitio de administracion de cuentas judiciales para personal de juzgados y abogados ligados a
GAsas...

Solicitud de Acceso

Colegio de Abogados

PR - diministradores del Colegio de Abogados,
m‘ haga clic aqui

Juzgados

M iUsted
con
aga clic aqui

En la parte superior, se visualizan todas las opciones relacionadas con el inicio de
sesion de cada usuario:

- Ingresar.

- Olvidé mi contrasefia.
- Acerca de.

- Contacto

En la parte inferior, se estan todas las opciones para el alta de un usuario en el sitio,
organizadas por perfil.
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2. Solicitud de acceso

Para comenzar a operar con BPN Judiciales, un Abogado debera registrarse haciendo
clic en el vinculo situado bajo el titulo de “Solicitud de Acceso”:

I —

Solicitud de Claves

Juzgados Abogados Colegio de Abogados

Si Usted es administrador de Juzgados, m Si Usted es abogado matriculado en Neuquén : ﬁ Administradores del Colegio de Abogados,
|

X haga . Sl s intenta registrar con | WY 3 i no pess e rar con EPN . ] haga
- un perfil de Operador de Juzgado, haga g Judicwa ~

El sistema desplegara una ventana con la informacién correspondiente a la registracion
de un nuevo usuario con perfil Abogado:

H Cerrar

Registracién en BPN Judiciales

Datos personales

Mombre i) Juan
Apellido i) Lopez

E-mail (*) direccion@dominio.com

Tipo de documento DNIj Nra. de documente (") 11111111
Clave

Password (**) (TTITTITITT)

Feingreso Password () sesssssss

Informacién de Matricula

i . = Pandiants de confirmacin por parte
Provincia Neuguén [} de un "Adrministradar de Colegio de

: i A Abogsdos” de dicha Ci ipcid
Circunseripeion (*] Circunscripcian 1 Neuguén j 9860sT A8 GIENS Lireunseripeian

Matricula %) min

Condicién impositiva

Condicion frente al V4 +) | Fiesponsable Monotributo j

CUITACUIL %) 26111111114

Cadigo Validacion {7y | 3L012

@12 u
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Los campos “Tipo de documento” y “Nro. De documento”, junto con “E-mail”,
constituyen la manera univoca de identificar a un usuario en todo el universo de usuarios
del sistema.

Como se puede apreciar en la imagen, para un usuario con perfil Abogado, es
necesario identificar su matricula y bajo qué circunscripcién se encuentra registrado.

De esta manera, el proceso de habilitacién o rechazo final del usuario, dependera de un
usuario con perfil Administrador de Colegio de Abogados con permisos sobre la
Circunscripcién que corresponda.

También es necesario establecer una condicion impositiva (condicion frente al IVA y un
namero de CUIT/CUIL vélido).

Al usuario se le solicitard que introduzca una contrasefia, compuesta de caracteres
alfanuméricos y caracteres especiales, que le servira de acceso al sistema, una vez
realizado el tramite de su solicitud de clave.

Al completar todos los datos, y de no existir errores en la carga, el sistema desplegara
una pantalla para informar al usuario la recepcion de sus datos:

B cerrar

& BPN Judiciales

Estimado Juan lLopez
Gradias por registrarse al servicio de Cuentas Judidales
Se le ha enviado un e-mail a la direccion de correoelectrénica 'direccion@daminio.com fetallandole en el mismo, los pasos a se guir para comenzara operar con su clave.

.
Cerrar

Al mismo tiempo, el sistema enviard un e-mail a la casilla de correo electronico
especificada por el usuario, a fin de garantizar la veracidad de la informacion introducida,
y garantizar la existencia de la casilla de correo electronico mencionada:
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BPN S.A | Cuentas Judiciales | Finalizacion de Solicitud de Clave
no-reply@bpn.com.ar
Mensaje reenviado el 10/04/2012 08:56 a.m..
Para: NOMBRE Y APELLIDO
@B PN gyentas, Formulario de finalizacién de solicitud de clave

Estimado/a NOMBRE Y APELLIDO

Su registraciéon ha sido guardada correctamente. Para finalizar con el proceso de registracion es
necesario que haga clic en el siguiente enlace: finalizar registracion

BPN Judiciales | BPN S.A

El e-mail que recibe el usuario contiene, ademas de una confirmacion de recepcion de
datos, un link (enlace) que servira para determinar que la casilla de correo especificada
ha recibido el e-mail.

Al hacer clic en dicho enlace, el sistema corrobora definitivamente que el usuario posee
una direccién de correo electronico de la cual es propietario:

\|| CUENTAS
& JUDICIALES

Nombre y Apellido

Copyright BPN 5.A | 0-800-999-3338

Finalmente, y como mencionamos al comienzo de este apartado, esta solicitud de clave
guedara pendiente de confirmacion por parte de un usuario con perfil Colegio de
Abogados cuya circunscripcion coincida con la del Abogado.

El Administrador del Colegio de Abogados correspondiente podra aprobar la solicitud
del usuario o rechazarla. Para ambos casos, el usuario (Abogado) recibira un correo en
el cual se le notificara por uno u otro cambio en el estado de su solicitud.

Si el Abogado intenta ingresar al sistema, hasta tanto no sea aprobada su solicitud, el
sistema desplegara un mensaje similar a la siguiente pantalla:
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B cermar

lipo de documento DN|j

Froo de documento (%7 (10203040
Contrasena (*)
Sucuenta se encuentra pendients de solicitud por parte del Colegio de Abogados de la
Circunscripcion de su matricula,
[ Ingresar | [ Cancelar |

i*) Campos obligatorios

Recuerde que tiene 15 intentos para ingresar al sitic. En caso de superar estos intentos, su
clave serd bloqueada y debera gestionarla nuevamente a traves del mend "Olvide mi
contrasena'

Cuando el Administrador del Colegio de Abogados de su circunscripcién cambia de
estado su solicitud, el Abogado recibira un e-mail para informarle dicho cambio y
notificarlo de que podrd comenzar a utilizar el sistema, 0 no segun la decision del
Colegio:

BFPN S.A | Cuentas Judiciales | Estado de solicitud de cuenta

no-reply@bpn.com.ar
para: NOMBRE Y APELLIDO

@BPNI CUENTAS_ Cambio en su solicitud de Usuario

Estimado/a Nombre y Apellido
El estado de su solicitud de usuario para operar en BPN Judiciales ha cambiado.
Usted esta HABILITADO para operar en nuestra web. Su solicitud fue atendida por Gonzalo

Castillejos:
Ante cualquier duda o consulta, comuniquese con nuestros representantes

BPN Judiciales | BPN S.A
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3. Caracteristicas de la contrasefia del usuario

Cada usuario ingresara al sitio BPN Judiciales con un tipo y nimero de documento,
sumado a una contrasefia o password, elegida al momento de registrarse en el mismo.

Dicha contrasefia debera contener al menos ocho (8) caracteres alfanuméricos, de los

cuales al menos uno (1) debera ser un caracter especial, y al menos un (1) caracter
numerico.

3.1.Caducidad de contrasefas

Por cuestiones de seguridad, la contrasefia caduca cada treinta (30) dias. Pasado este
tiempo, el sistema notifica al usuario de dicho vencimiento, y le solicita que ingrese una
nueva contrasefa para ingresar al sitio:

HE cerrar

BPN Judiciales

Re-ingrese su contrasena

Su contrasena ha caducado Por favor, ingrese un nuevo password distintoa los altimos 5

utilizados
Muewva
contrasena (*)
Re-ingrese la
contrasena (%)
Cambiar Cancelar
Maota: (*) campos obligatorios
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B cerar

% BPN Judiciales

Su password ha sido modificada exitosamente.

S —————.
Cerrar

Nota: La nueva contrasefia NO puede coincidir con ninguna de las ultimas 5
elegidas.

Al mismo tiempo, es importante destacar que un usuario puede cambiar su contrasena
en el momento que crea adecuado.

3.2.Cambiar contrasefa

Cada usuario, una vez identificado en el sistema, posee la opcion “Cambiar
contrasefia” en la pantalla principal:

Modificar datos personales

Cambiar contrasena

El sistema desplegara una ventana solicitando al usuario que ingrese su contrasefa
actual, y la nueva, confirmandola dos veces a fin de evitar errores en un tipeo inicial:
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B cerrar

BPN Judiciales

Ingrese su nuevo password

Contrasena |
actual {*}

Musva
contrasena (*)

Fe-ingre sar
Contrasena ()

Cambiar Cancelar

Mota: (%) Campos obligatorios

3.3.0lvido de contrasefa

Frecuentemente un usuario olvida su contrasefia. Por este motivo, el sistema dispone de
un mecanismo para que el usuario pueda restablecer o resetear su contraseiia mediante
la utilizacion de la casilla de e-mail registrada a nombre del usuario.

Ante un olvido o bloqueo (que ocurre luego de reiterados intentos de ingreso erréneo al
sistema), el usuario debera dirigirse a la opcion “Olvidé mi contrasefna”, ubicada en el
panel superior de la pantalla principal del sitio:

| Inicio l | |I1!]IEEI] | Olvidé mi contrase ia l ' Aceram de I

BIENVENIDO/A

A homebanking Cuentas Judiciales del BPN S.A
Sitio de administracién de cuentas iudiciales para personal de iuzaados v aboaadaos livsados a
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El sistema desplegard una ventana para que el usuario introduzca su tipo y nimero de

documento:

BPN Judiciales

Ingrese su tipo y nimero de documento

Tipo de documento DI j
Mro. de documenta ()

Cadigo Validacion (%)

H cerrar

{*1 Campos obligatorios

Al ingresar un tipo y numero de documento valido, el sistema identifica al usuario y su
casilla de correo electronico:

B cerrar

Estimade Mombre v Apellido

Su solicitud de reinicio de dave fue realizada exitosamente.
% le ha enviado un e-mail a la direccion de correo ele cronica facilitada al momento de su
reqistracion, detallandole en el mismao, los pasos a sequir para comenzar a operar con su nueva clave,

Versién Mayo 2016
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Al mismo tiempo, el sistema elabora y envia un e-mail a la casilla de e-mail identificada,
con un link (enlace) que permitira al usuario re-ingresar una contrasefia para acceder al
sitio:

BPN S.A | Cuentas Judiciales | Olvido de clave

no-reply@bpn.com.ar
Para:

Formulario de Olvido de clave

Estimado/a Nombre y Apellide

A través del sitio BPN Judiciales ha solicitado el blanqueo de clave por olvido u omisién. Para
completar la solicitud, dirijase al siguiente link: confirmar solicitud

BPN Judiciales | BPN S.A

Al hacer clic en dicho enlace, el usuario ver4d una pantalla con las siguientes
caracteristicas:

Nombre y Apellido

ool dar oo

Como se puede apreciar en la captura, la pantalla contiene un enlace para que el
usuario haga clic. Al realizar la accion, el sistema desplegara una ventana para que el
usuario pueda finalmente, re-ingresar una contrasefa:
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HE cerrar

% BPN Judiciales

Re-ingrese su contrasena

Muewva
contraszna (%)

Fe-ingres= la
contrasena (¥}

Cambiar Cancelar

Mota: (%) campos obligatorios

Una vez ingresada una contrasefia (nétese que la misma es ingresada dos veces, a fin
de garantizar y asegurar que el password elegido es el correcto), el sistema almacena la
nueva contrasefia y se da por finalizado el proceso de modificacién de clave por olvido.

3.4.Bloqueo de cuentas

Ante determinados intentos fallidos de ingreso al sitio, el sistema bloqueara
momentaneamente la cuenta de usuario a la cual se quiera acceder.

En este caso, el usuario involucrado debera desbloquear su cuenta haciendo uso del
mecanismo “olvido de contrasefas”, descripto anteriormente:
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B cermar

lipo de documento DN|j

Mroo de documento ) (15111000

R G S

N~

i*) Campos obligatarios

Recuerde que tiene 3 intentos para ingresar al sitio. En caso de superar estos intentos, su
clave sera bloqueada y debera gestionarla nuevamente a trave s del mena "Olvide mi
contrasena’,

3.5.Ingreso usuarios registrados

Un usuario (Abogado) podra ingresar al sitio especificando su tipo y ndmero de
documento, junto a la contrasefia escogida, tanto sea al momento de su registracion en
el sitio, como a un eventual cambio en la misma por caducidad, o por preferencia del

usuario.

Para identificarse (loguearse) en el sistema, el usuario debera dirigirse a la opcion

“Ingresar” ubicada en la parte superior de la ventana principal del sitio:
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B

UESTHD B

N | cuenTas
e JUDICIALES

El sistema desplegara una ventana que le solicitara el tipo y nimero de documento, y la
contrasefa establecida por el usuario:

B cerrar

% BPN Judiciales

Ingreso Usuarios Registrados

Tipo de documento Ol j
Mro de documentao ()

Contrasena (%)

Ingresar Cancelar

{*) Campos obligatorios

Recuerde que tiene intentos para ingresar al sitio. En caso de superar estos intentos, su clave
serd bloqueada y deberd gestionarla nuevamente a través del ment "Olvidé mi contrasena’.

Una vez identificado correctamente, el sistema conduce al usuario a la pantalla principal
en la cual se presentan las acciones correspondientes a su perfil.
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€9 BPN! syt

EaNcD

BIENVENIDO/A Nombre y Apellido
A homebanking Cuentas Judiciales del BPN S.A

Sitio de administracion de cuentas judiciales para personal de juzgados y abogades ligados a

CALsas.

Perfil: Abogade Ultimo acceso: 10/08/2012 11:44:00 am.

Condicion frente al IVA: Consumidor Final

CUIT/CUIL: 22222222222

Modificar datos personales
Cambiar contrasena

Solicitar habilitacion de cuenta
Wis solicitudes

Mis Formularios
A Generar vinculacion

Cuentas judiciales BPN

| Ver tadas mis cuentas | Busqueda avanzada I

4. Modificacién de datos personales
El usuario identificado en el sistema puede cambiar sus datos personales cuando asi lo

crea conveniente.

Para realizar dichos cambios, cada usuario posee de la opcion “Modificar datos
personales”, en la barra ubicada a la izquierda de la pantalla principal del sistema:

2 Modificar datos personales o

Cambiar contrasena

Solicitar habilitacion de cuenta

Mis solicitudes
Mi= Formularios
Generar vinculacicon

Dependiendo de los datos de cada perfil, el sistema desplegara una ventana de edicion

de los datos personales:

Versién Mayo 2016
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Hcerrar

» BPN Judiciales &

Ingrese sus datos personales

II‘-IJ--lul-r- Juan

l lido Lopez

E-rmail (1 [ej1111@dominio. com

Situacion frente al IVA

';.l_'I'“'“' " Consumidar Final hd
T ant111114
Nota: (*) Campos obligatorios E

Nota: Captura de pantalla de modificacién de datos de un usuario con perfil
Abogado

Al hacer clic en actualizar, el sistema guarda los cambios realizados, o ignora la accién si
no se han realizado modificaciones en el proceso.

4.1.Cambio de e-mail

Todo usuario debe tener asociada una casilla de correo electrénico valida y consulte
frecuente y habitualmente. Si el usuario deja de usar la casilla de correo informada
debera efectuar el cambio de casilla de correo dentro del sistema.

Al realizar el cambio de casilla de correo electrénico en el sistema, el sistema enviara un
correo a la direccion de correo electrénico proporcionada, a fin de garantizar la veracidad
de la informacion introducida, y/o para informar cualquier inconveniente que pueda
generarse si la misma posee reglas de correo que no le permitan recibir las
notificaciones del sistema.

Ante un cambio en la direccion de casilla de correo electronico (vea el apartado
Modificacion de datos personales para mas informacion), el sistema enviara un e-mail a
la casilla especificada:
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P e JUDICIALES

Judiciales

BPN | cuentas Formulario de cambio de correo electronico desde BPN

Estimado Nombret dpelidy - Su solicitud de cambio de casilla de e-mail ha sido procesada.Para confirmar dicha
maodificacién, por favorhaga dicaqui, o bien, copie la siguiente URL e introduzcala en su explorador web.

Enlace: httpy//localhost/judiciales/confirmaCambioMail.aspx?
hash=536fdd137c1d68f8490837366ee54318&tipoDoc=1&doc=19111111

Muchas Gracias!

BPN Judiciales | BPN S.A

Para hacer efectivo el cambio, entonces, el usuario debera hacer clic en el enlace
provisto en el cuerpo del e-mail enviado. Dicha accion, lo llevara a una nueva ventana
que guardara la nueva casilla de correo electrénico en la base de datos del sistema:

| Imicio || Cerrar sesion || Acera de || Contacto

Gracias por utilizar los servicios de BPN Judiciales!

Su solictud de cambio de csille de e-mail con fechia del 02/12/2011 11:39:47 a.m. ha sido confirmada.

Su nueva direccidn de correo electronica en el sition 5er@: 'dir@dominio.com’

El sistema lo redireccdionard a la pagina principal del sitio en 15 segundos.

Nota: es importante tener en cuenta que hasta que no se haga clic en el enlace
provisto en el e-mail enviado, no se reflejaran los datos en el sistema.

Versién Mayo 2016
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5. Acciones de abogados

5.1.Vincular cuenta judicial

Una cuenta judicial puede ser consultada por un Abogado registrado y autorizado en el
sistema siempre que haya asociado la cuenta.

El mecanismo de asociacion de una cuenta para el Abogado es el siguiente:

a) El Abogado tramita en sistema la solicitud de determinadas cuentas a cargo de
un Juzgado.

b) Dicha solicitud queda a la espera de una confirmacion de un Administrador de
Colegio de Abogado cuya circunscripcion coincide con la de la matricula del
Abogado.

c) Tanto por una vinculacion afirmativa como por un rechazo en su solicitud, el
Abogado recibira una notificacién en su proximo inicio de sesion.

Para vincular una cuenta judicial, el usuario con perfil Abogado, debe dirigirse al link
“Solicitar habilitacion de cuenta” ubicado en el menu de acciones del sitio, ubicado a
la izquierda de la pantalla principal:

[@:}m Mi Cu enta‘|

5,

Meodificar datos personales
Cambiar contrasefia

o8 Soli

Solicitar habilitacion de cuenta

c'rtudes]

Luego de hacer clic en dicha opcion, el sistema desplegara una pantalla para que el
usuario especifique la cuenta deseada, permitiéndole identificarla mediante su CBU, su
namero de cuenta, o bien realizando una busqueda por juzgado y expediente o caratula:
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B Cerrar

Solicitar habilitacion de Cuenta

Informacion de la cuenta

Solicitar asodiacion de Cuenta

© Por Nro. Cuenta &) PorcBU @ Por Expediente © Por cardtula
Juzgado (*} Minguno |Z|

Expediente (¥}

| Buscar |

Mota: (*) Campos obligatorios

Por cada busqueda, el usuario podra ver:

a) Si la cuenta esta disponible para realizar una vinculacion para luego poder
acceder a los datos de la cuenta.

b) Si la cuenta se encuentra reservada, es decir, que un Administrador del
Juzgado de la cuenta ha declarado la cuenta como reservada, en cuyo caso no
podra ser consultada por ningiin Abogado,

c) Si ya ha realizado una solicitud de vinculacion y ain no ha sido atendida por un
Administrador de Colegio de Abogados,

Si lo que se desea es vincularse a la cuenta para luego consultar los datos, el usuario
debe presionar el boton “Vincular”. Al hacerlo, el sistema mostrara un mensaje de
confirmacion de la solicitud de vinculacion a la cuenta seleccionada:
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H Cerrar
P NZ L =" I 2
R e Y TR AR COCCATAICTA £ TS ANS T ADARAL .
! : 0 o
s e P
SRTeesraprA mEp FADIAEN] MICANN 1 ARNPAY m ‘:
T O NTEARA VADOD AT
g s 6 o~
Ne
IWZGADC LABC TN .
=y MIEGADC LABCT L m u
T NZ
= - , Jullads S VAR o
6o (Y s a
; SERN © o
NES
AINCTOALT u

Confirmar solicitud
Confirma que desea solicitar la vinculacion de la cuenta -~ "~/ ? La misma serd atendida por un administrador del colegio de Abogados. 3
Nota: (*) Campos obligatorios b

Al confirmar la vinculacién, el sistema mostrard un mensaje informando que la solicitud
de generd exitosamente y que la misma quedara pendiente de autorizacion por parte de
un administrador.

H Cerrar
= = EER z TATREIE I NA T T MI7GADN LAROPAL | ) A
¢35 : 6] ~
F-o- : ek S 3]
N : 4 ; ; W2 55
St A JULGADS LABT T ﬂ g
WATED Y 4/ . -
Wl u
. A SEATIET REAE !ut'-“bl"“x Lat m u
o : CIDES GliN A WZGANO LARORAL m u
e, ; Polayy - i U200, 00 LA 50 biRAL ﬂ u
e . O- JU7ZADS —""T",m u w
i Wt i i e Lrrenn LaneE m g
A B e . W e AR .
S = 5 A N IWZGADS LABORAL ﬂ
i =) porsd AN AC e =
A A2 L2-03U U8R vs SOl I 000 e P [ ﬂ ©
. —— weni 2 o
/S
%' La solicitud ha sido generada exitosamente y queda a la espera de que un administrador la autorice.
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5.2.Ver estado de solicitudes

Para realizar un seguimiento de sus solicitudes, el Abogado cuenta con una consulta

donde puede visualizar todas las solicitudes realizadas a lo largo del tiempo.

Para acceder a esta opcion, el usuario debe hacer clic en la opcion “Mis solicitudes”,

ubicado en el sector izquierdo de la pantalla principal del sitio:

Meodificar datos personales
Cambiar contrasefia

El sistema desplegara una ventana con todas las solicitudes y todos sus estados:

JUZ MULTIFUERD

B cerrar

B 1390017 2709/ inar
71 ROLS 27390017 27092011 aceptada Eliminar
72 :\.Léis'“'ULT'FUERO w 91900017 27/09/2011 rechazada gf::entar___ Eliminar
S JUZ MULTIFUERC - B )
3 ] 32709 ar
73 RDLS 14970012 27/09/2011 aceptada Eliminar
74 JUZ MULTIFUERO - 56230010 27/09/2011 aceptada Eliminar
ROLS
CAMARA TODOSLOS - R esperando .
8 - 35640014 0510/ " ar
! FUEROS IVCIR 640014 0571012011 confirmacion Hliminan
86 ?EFENSORI.'—.LIVILN 37920018 21/10/2011 aceptada Elirmninar
a7 12210018 09/11/2011 aceptada Elirninar
a8 JUZ MULTIFUERO 36960016 17/11/2011 aceptada Eliminar
ROLS
JUZ_MUITIFUFRO =l
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En caso de querer eliminar una solicitud a una cuenta por haber cometido un error, o
cualquier otro motivo, el Abogado puede hacerlo a través de la opcion “Eliminar”,
ubicada a la derecha de cada solicitud:

s Confirma la eliminacion de la solicitud seleccionada?

| Aceptar I Cancelar

Nota: No es posible eliminar una solicitud con estado “aceptada” o “rechazada’.
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5.3.Ver todas las cuentas vinculadas

Para ver todas las cuentas vinculadas, un usuario con perfil de Abogado debera hacer
clic en la opcion “Ver todas mis cuentas”, ubicada en el centro de la pantalla principal

del sitio:
Cu%?ff ?udiciales BPN

El sistema listard entonces todas las cuentas vinculadas al Abogado:

Consumidor Final
prieF. TEARE. 1

Cuentas judiciales BPN
|

Cuenta CBU Caratula (pediente |(Saldo| Movs| CBU | Desv

O
o
i |
o
o
aas o 4 ' b : o
o
o
5:
L

Por cada cuenta, el usuario podra:

- Consultar su saldo en linea.
- Ver los Ultimos movimientos.
- Imprimir el CBU de la misma.
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5.4.Consultar saldo de cuenta

Para consultar el saldo en linea de una determinada cuenta ya vinculada, un Abogado

puede hacer clic sobre el icono “* de la columna “Saldo”, ubicado a la derecha de la
cuenta:

Cuentas judiciales BPN
|

pediente |Saldo

pra winld . AL iH L i by, . .

| ) | I E sulka de saldo

cuenta |1 1 P T ™ 45 ol " NERH T ) bt "

Lt b » bl e [ Ry S| b B i ]

999999999@

=0

|44 ' 1 | ¥

Al hacer clic sobre dicha opcion, el sistema mostrara al usuario una ventana con la
informacion detallada de la cuenta seleccionada, y el saldo a la fecha habil bancaria, de
la siguiente manera:
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H cerar

BPN Judiciales

Informacién de la cuenta

Solicitado por: MedieFerre

Condicicn frente al VA : Consumidor Final CUIL/CUIT: 3885 ies
Cuenta ; Sl

CRL: 2ATRRASE. CI00AT A8 008N

luzgade : AEEAEEEIE T Hii oy

Expe diente : HWWPaRdaaae:

Cardtula et SR AR N

Sucursal SEMELEEA

Fecha de Impresion: 0241272011 02:56 p.m.

Informacién del Saldo

Saldo al 24/11f2011

Salde 5 1500.

12:Q24/11/2011 02:56 p.m.
00

Nota: 5ila consulta es efectuada un dia no habil, el saldo mostrado corve sponde al siguiente dia habil

Cadigo de sequridad EPM

CEVNCCMARACTERONA @2 BTN ACTRC AT AE T SEF2030FS71E

AT LR S AL RN DDA7087E0575F7195

(S— -

Como se puede apreciar, el usuario tiene la opcion de imprimir dicho comprobante.

5.5.Consultar tltimos movimientos de cuenta
Para ver los dltimos movimientos de una cuenta vinculada, el usuario con perfil de

Abogado debe hacer clic en el icono ™ de la columna “Movs” ubicado a la derecha
de la cuenta que desee consultar.
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Cuentas judiciales BPN
I
P T T e S T
ARE gl LR RT il FHEH i1 LY H £ = =} [ﬂ
2 2 . i | b - b \ N . |l
L L B i AL bud |, \ | il
i } ! 1 14 | . ., ., m
- . sl . BARE ) POV b TH | \ \ < |l
| ' Ty £ S SN R |
L . | Bt P | B \ \ < |l
L . Wk R A | | , , L |l
- (TET o b " BAATTH HEAR & FRAM: ) J i Q _-« Q m
e ]

Al hacer clic sobre esta opcion, el sistema despliega una pantalla donde consulta los
altimos movimientos generados para la cuenta seleccionada:

Desdei® DE,” 2,!"20']1 S ————————

Actualizar

Hastar*s 0241242011

N S S N TN

2011-07-14 CAUTEXTRACCION EFVO, 002207 (200,00 1576.87
2011-07-11 CAUTEXTRACCION EFVO. 009354 200,00 1876.87
2011-07-11 CAUTEXTRACCION EFVO, 009353 {200.00) 2176.87
2011-07-08 CAUTEXTRACCION EFVO. 004607 (200,00 2476.87
2011-07-08 CAUTEXTRACCION EFVO, 004608 {200.00) 2776.87
2011-07-07 CAUTEXTRACCION EFVO. 008509 {2000.00) 2976.87
2011-07-05 DEPOSITO EN EFECTIVO {2088.00) 497687
2011-07-05 DEPOSITO EN EFECTIVO 1974.29 7064.87
2011-07-05 DEPOSITO EN EFECTIVO Crédito ([ 2085.00 2090.58
2011-06-29 CAUTEXTRACCION EFVO. 009490 720,00 2.58

Débito

_

‘ Imprimir todo '

Imprimir hoja
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Como se puede apreciar en la pantalla, el usuario puede:

a) establecer un nuevo rango de fechas para realizar la consulta de movimientos;

b) imprimir la hoja actual

c) imprimir todo (resultado total, se agrupan diez movimientos para su mejor
visualizacion).

5.6.Consultar CBU de cuenta
Para imprimir el nimero de CBU de una cuenta vinculada, el usuario debe hacer clic en

el icono "~ de la columna “CBU”, ubicado a la derecha de la cuenta que desee
consultar.

Cuentas judiciales BPN
|

0 %< [ | ]condtancia

= B =

==

L

12

Al hacer clic sobre esta opcion, el sistema desplegara una ventana con la informacion de
la cuenta seleccionada, y con su CBU resaltado, para facilitar su lectura o impresion:
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B cermar

Informacion de la cuenta

Condicion frente al VA : Consumidor Final CUIL/CUIT: 2228771860

Cusnta ; ~=

CEU: AR AN AR (T ART
luzgado: JUWZ MULTIFUERO ROLS

Expediente : 20862031

Cardtula: P SoThiB TRl 55" T, il
Sucursal: RINCON DE LOS SAUCES

Fecha de lmpresion: 02/12/2011 03:22 p.m.

Como se puede apreciar, el usuario tiene la opcién de Imprimir la informacién contenida
en esta ventana.

5.7.Busqueda de cuentas vinculadas

Puede ocurrir que el usuario quiera consultar una cuenta en particular, sin necesidad de
traer todas las cuentas vinculadas. En ese caso, el usuario debera hacer clic en la
opcion “Busqueda avanzada”, ubicada en el sector central de la pantalla principal del
sitio:

Cuentas judiciales BPN

Al hacer clic sobre dicha opcion, el sistema despegara una nueva ventana para que el
usuario especifique el criterio de blisqueda que desea realizar:
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Isqueda por CEU r
Isqueda por MY de Cuenta
Hsqueda por N° Expediente

Msqueda por Caratula

Hcerrar

Buscar Cancelar

Como se puede apreciar, el sistema permite buscar por nimero de CBU, niumero de
cuenta, expediente o caratula.

Al hacer clic en el botén “Buscar”, el sistema comienza el proceso de busqueda sobre
todas las cuentas que posee vinculadas el Abogado. Luego, las coincidencias, son

mostradas en la misma grilla utilizada para Ver todas las cuentas.

En caso que la consulta no devuelva resultados, el sistema mostrara el siguiente

mensaje:

Cuentas judiciales BPN

|
—

|Nose han encontrado registros _\"‘\
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5.8.Desvincular cuenta judicial

Un Abogado puede auto-eliminar una cuenta asociada por diversos motivos. Para ello,
debera ubicar la cuenta que desee desvincular (vea el apartado Ver todas las cuentas
vinculadas para mas informacion), y hacer clic en el icono i (Desvincular):

—

Cuentas judiciales BPN
|
Cuenta CBU Cardtula pediente |Saldo| Movs| CBU | Desv
M ’ 4 ' ™ N N @
H ' ' | ' ! Xj
' ’ L 4 \ \ .\ ﬁ
’ ' ' N\ \ ﬁ
) u \ N ﬁ
’ ’ t m
\ P o \ it
' ' i a m

Al hacer clic sobre esta opcion, el sistema desplegard una ventana de confirmacion de
dicha accion, por si fue accionado sin la intencion verdadera del usuario o por

equivocacion:
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Cuenta : 232453077
CBU : 707007372520

Juzgado : MizGAT Y 1Y

Sucur..! BiWanasn,

Expedichic : w1433 2Uis
Cardtuz « ~ HA 7TaMERAMA Likian f OTRO S/

H Cerrar

Desvincular cuenta

[ Desvincular I [ Cancelar |

Al hacer clic en “Desvincular”, se dara por finalizado de proceso de desvinculacién de
la cuenta, y el usuario con perfil Abogado no visualizard mas la cuenta seleccionada en
su listado de cuentas judiciales.

5.9.Alta de cuenta judicial

Para realizar el alta de una cuenta judicial, el Abogado debe acceder a la opcién “Alta
de Cuenta judicial” ubicada en el sector izquierdo de la pantalla principal del sitio:

&

Solicitar habilitacion de cuenta
Mis solicitudes

Solicitud es‘|

Administra Cuentas]

Alta de Cuenta judicial

a |udicial

El sistema desplegara una ventana como la que se muestra a continuacion:

Versién Mayo 2016

Pagina 31 de 39




SISTEMA INTEGRADO DE NORMAS Cadigo:

Version xxx

INSTRUCTIVO OPERATIVO
B P N SISTEMA APLICATIVO HOME BANKING Fecha de vigencia:
BPN
CUENTAS JUDICIALES Informacion de uso interno

NUESTRO BANCO

PERFIL ABOGADOS Pagina 32

H Cerrar

Alta de cuenta judicial

Alta de cuenta judicial

Informacién de la cuenta

Juzgado (+) e vl

Tipo de Expedients (*) IEXF‘ﬂ

Nro. Expediente (*)

Afio (*) |201? hd
Cardtula (*}
Causa por alimentos [#(solicita el alta de un Beneficiario)

Blusqueda de beneficiario

Tipo de documento CUL v

CUTT/CUIL (%) |

[ Buscar I

Nota: (*) Campos obligatorios

Se solicita el ingreso del Juzgado, Tipo de expediente, Nro. de Expediente, Afio y
Caratula. Ademas, se solicita indicar si la cuenta corresponde 0 no a una causa por
alimentos. Si se destilda la opcién “Causa por alimentos”, el sistema deshabilita las

opciones para la busqueda de beneficiario y permite dar de alta la cuenta con los datos
cargados hasta ese momento.

H Cerrar

Alta de cuenta judicial

Alta de cuenta judicial

Informacion de la cuenta

Juzgado (%) [ OFWU - JUZG DE INSTR JDA v
Tipo de Expedients (*)

Nro. Expediente (*) [123456789 |

Ao (4

Carstula () [CARATULA |

Causa por alimentos [ solicita el alta de un Beneficiario)

Nota: (%) Campos obligatorios
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Al presionar el botén ‘Aceptar’ el sistema solicitara confirmar la

Confirmar solicitud

;Confirma que desea dar de alta la cuenta judicial?

Aceptar Cancelar

Al confirmar la solicitud de alta de cuenta, se dara de alta la cuenta judicial emitiendo un
archivo .PDF como comprobante.

% BPN Apertura de cuenta judicial

NULSTRD BARCO

Lugar y Fecha: Neuquén, viernes 04 de agosto de 2017, 02:08:44 hs
Usuario: NOMBRE DEL USUARIO QUE DIO DE ALTA LA CUENTA

Tipo Y Nro. Doc: TIPOY NRO. DOC. DE USUARIO QUE DIO DE ALTA LA CUENTA
Nro.Cuenta: 725093 /1

CBU: 09700437-53007250930017

Expediente: OFIJU - EXP - 123456789 - 2017

Caratula: CARATULA CUENTA

Por otro lado, si la causa es por alimentos, el sistema solicitara el ingreso del Tipo y
Nro. de CUIT/CUIL/CDI del Beneficiario.
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H Cerrar

Alta de cuenta judicial

Alta de cuenta judicial

Informacién de la cuenta

Juzgado (*) | OFIJU - JUZG DE INSTR JDA v
Tipo de Expediente (*)

Nro. Expediente (%) [ 123456759 |

Afia (*)

Cerdtula (%) [CARATULA |

Causa por alimentos [solicita el alta de un Beneficiario)

Basqueda de beneficiario

Tipo de documento CUIL v

CUIT/CULL (¥) [20111111112] x

[ Buscar I

Nota: (*) Campos obligatorios

Al presionar el botén “Buscar” el sistema detectara si la persona ya es cliente del Banco;

si es asi, desplegara la informacion del Beneficiario, sin posibilidad de modificar los
datos:
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Alta de cuenta judicial

Informacién de la cuenta

Juzgads (+] [ OFWU - JUZG DE INSTR JDA v
Tipo de Expedients (*)

Nro. Expediente (%) 123456789 |

o

Carétula (%) [cARATULA |

Causa por alimentos (solicita el alta de un Beneficiario)

Datos del beneficiario

Sucursal Seleccione |a sucursal donde desea retirar |z tarjeta.

Sucursal [RIvADAVIA v

[ Aceptar ‘ [ Cancelar |

Nota: {*) Campos obligatorios W

Unicamente solicitara el ingreso de la Sucursal donde desea recibir la tarjeta de débito.
Si es en la ciudad de Neuquén capital, sélo permitira elegir la Sucursal Rivadavia; sino,
se puede seleccionar cualquiera de las demas sucursales del BPN del interior de la
provincia.

Si el Beneficiario no es cliente del Banco, le solicitara el ingreso de los datos personales,
domicilio, contacto y la sucursal donde desea recibir la tarjeta de débito a través de la
siguiente pantalla:
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(”
De -
Fecha de Nacimitenta [* ot gern
LI FES
—
Essado chil %) SOLTERD w
5 de Macimienos [*) _.=.|i-;_;r;||r|ru. V:
s deMacimienss | NEUWQUEN v
v e Magiminniy HEUQUEN w
Domicilio
:
¥ [a
o
o
ARGENTINA w
cia {* [NEWQUEN v
calidad [*] HEUOUEN o
Cédige postal (* [@30n
Contacto
elidong [ozas
Sucursal S
RIVADAM W
[ fcos J  Conco |

Al presionar el botdn ‘Aceptar’ el sistema solicitara confirmar la

Confirmar solicitud

:Confirma que desea dar de alta la cuenta judicial?

Cancelar

Al confirmar la solicitud de alta de cuenta, se dara de alta la cuenta judicial emitiendo un
archivo .PDF como comprobante.
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'ﬁ‘ B P N Apertura de cuenta judicial

NULSTRO BANRCO

Lugar y Fecha: Neuquén, viernes 04 de agosto de 2017, 03:08:53 hs
Usuario: NOMBRE DEL USUARIO QUE DIO DE ALTA LA CUENTA

Tipo Y Nro. Doc: TIPC Y NRO. DOC. DE USUARIO QUE DIO DE ALTA LA CUENTA
Nro.Cuenta: 725096 /1

CBU: 09700437-53007250960010

Expediente: OFIJU - EXP - 123456789 - 2000

Caratula: CARATULA CUENTA

Beneficiario: CUIL 20133917358

Apellido y Nombre: APELLIDO NOMBRE

El beneficiario podra retirar su tarjeta de débito en la Sucursal seleccionada luego de transcurridos 4 dias.

La cuenta judicial dada de alta queda vinculada autométicamente al abogado que la
genero, por lo que no es necesario que el abogado genere una solicitud de vinculacién
para dicha cuenta al Colegio de Abogados.

5.10. Modificacion de caratula de cuenta judicial
Para modificar la caratula de la cuenta judicial, el Abogado debe acceder a la opcion
“Modificacién de Cuenta judicial” ubicada en el sector izquierdo de la pantalla
principal del sitio:

[@)p Mi Cuenta‘|

Modificar datos personales
Cambiar contrasefia

[q& Solicitud es‘|

Solicitar habilitacidn de cuenta
Mis solicitudes

[m Administra Cuentas‘|

: Modificacién de Cuenta judicia b

La ventana que se despliega, permite el ingreso de los siguientes filtros a fin de buscar
la cuenta judicial a modificar: CBU, Nro. de cuenta, Nro. de expediente o caratula; o de
listar todas las cuentas judiciales dadas de alta por el Abogado.
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Administracién de Cuentas Judiciales

Cuentas Judiciales
® por cBU () Por Nro.Cuenta () Por Nro.Expediente () Por Cardtula () TODAS

CBU

Buscar

Al presionar el botéon “Buscar”, se mostrardn las cuentas que cumplen con los filtros
ingresados:

B Cerrar

Cuentas Judiciales

Administracion de Cuentas Judiciales

Cuentas Judiciales

() Por CBU @) Por Nro.Cuenta ) Por Nro.Expediente () Por Cardtula () TODAS
Mro.Cuenta (726099 "

|. Buscar |

Seleccione la cuenta

Expediente Caratula Nro.Cuenta Modificar

JAEPAT - EXP - 017080701 - 2017 CARATULA 17080701 725099/1 [

Al presionar en el boton ** se mostrara la siguiente pantalla, pudiendo s6lo modificar la
caratula de la cuenta:
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H Cerrar

Cuentas Judiciales

Administracion de Cuentas Judiciales

Modificaciéon de Cardatula

Caratula CARATULA 17080701

[ Aceptar | [ Cancelar I

Al presionar el boton “Aceptar”, se hara efectivo el cambio.
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